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 التفاصيل الرئيسية للمنتج 

يكافــئ المصــرف العــملاء الذيــن يفتحــون حســاب توفيــر ويحوّّلــون رواتبهــم إليــه مــن خلال ، أســعار فائــدة ترويجيــة مميــزة مــع مكافــأة ترحيبيــة عنــد الوصف                  
الانضمام 

الأهليــة  للحصــول 
علــى الســعر الترويجــي

المواطنــون الإماراتيــون والمقيمــون الحاصلــون علــى إقامــة ســارية المفعــول.
تحويــل راتــب بقيمــة 15,000 ^ أو أكثــر إلــى المصــرف

الحفــاظ علــى رصيــد شــهري قــدره 15,000 ^ أو أكثــر فــي حســاب التوفيــر

المزايا 

فتــح حســاب مــع تحويــل الراتــب
متوفــر بالدرهــم الإماراتــي فقــط

الحــد الأدنــى للرصيــد الشــهري المطلــوب للحفــاظ علــى الحســاب: 5,000 ^ 
الحــد الأدنــى للرصيــد الشــهري المطلــوب لاســتحقاق القائجــة: 15,000 ^. 

غرامــة عــدم الحفــاظ علــى الحــد الأدنــى للرصيــد الشــهري: 25 ^ + %5 ضريبــة القيمــة المضافــة
تطبــق أســعار الفائــدة الترويجيــة ** خلال  الأشــهر الثلاثــة )3( الأولــى مــن تاريــخ فتــح الحســاب، وبعدهــا تطبــق أســعار الفائــدة القياســية المعلنــة 

فــي بيــان الحقائــق الأساســية.
تُُعتبــر المكافــأة الترحيبيــة دفعــة لمــرة واحــدة فقــط يتــم ايداعهــا عنــد اســتكمال ثلاث تحــويلات رواتــب مؤهلــة ومتتاليــة إلــى الحســاب. 

يتــم احتســاب الفائــدة علــى اســاس متوســط الرصيــد الشــهري و يتــم ايداعهــا شــهريا
بطاقــة خصــم مجانيــة

كشــف حســاب  إلكتروني شــهري مجاني
ســحوبات نقديــة مجانيــة مــن أجهــزة الصــراف الآلــي التابعــة للمصــرف. وقــد تُُطبــق رســوم علــى الســحوبات مــن أجهــزة الصــراف الآلــي التابعــة 

لبنــوك أخرى. 
لا تتوفــر خدمــة دفتــر الشــيكات لهــذا الحســاب

الحســابات المفتوحــة بــدون تحويــل راتــب لــن تســتحق أي فائــدة. تُُدفــع الفائــدة فقــط عنــد اســتيفاء شــرط تحويــل الراتــب.
معــاملات الإيــداع المســموح بهــا هــي معــاملات متعلقــة بالراتــب فقــط، وســيتم رفــض أي إيداعــات غيــر مُُتعلقــة بالراتــب. 

الرسوم

يحــرص المصــرف علــى نشــر جــدول رســوم الخدمــات المصرفيــة للأفــراد تماشــيا مــع التزامــه بعلاقــة مصرفيــة شــفافة مــع العــملاء. يرجــى زيــارة 
.)www.almasraf.ae( موقعنــا الإلكترونــي

يشــجع أصحــاب الحســابات  علــى التواصــل معنــا عبــر البريــد الإلكترونــي info@almasraf.ae فــي حــال الحاجــة إلــى توضيــح إضافــي بشــأن أي رســوم 
تفــرض علــى الحســاب.

فتــرة الغــاء الشــراء

إذا قــرر العميــل إغلاق الحســاب خلال خمســة )5( أيــام عمــل مــن تاريــخ فتحــه، فسيســمح لــه المصــرف ســحب أموالــه دون دفــع رســوم إغلاق 
الحساب.

 يجوزللعميــل التنــازل عــن فتــرة الغــاء الشــراء عنــد تقديــم الطلــب.
 تُُمنــح “فتــرة  الغــاء الشــراء هــذه  كجــزء مــن التــزام المصــرف بالحفــاظ علــى علاقــة مصرفيــة عادلــة أو شــفافة

** تُُحــدد معــدلات الفائــدة المطبقــة )إن وجــدت( لــكل فئــة مــن الحســابات والعــملات مــن قبــل المصــرف حســب تقديــره المُُطلــق، ويحتفــظ المصــرف بالحــق فــي تغييــر 
معــدل الفائــدة المطبــق. ســيقوم المصــرف بإخطــار العميــل مُُســبقاًً بــأي تغييــر.

ملاحظات إضافية 

متطلبات المعاملات الشهرية: لا توجد قيود على الحد الأدنى أو الحد الأقصى لعدد المعاملات الشهرية. ومع ذلك، يرجى ملاحظة ما يلي: 	.1

يُُ	صنف الحساب على أنه “غير نشط” إذا لم تكن هناك معاملات من العميل لمدة تتجاوز ستة )6( أشهر. •
يُُ	صنف الحساب على أنه “خامل” إذا لم تكن هناك معاملات من العميل لمدة تتجاوز ثلاثة )3( سنوات. •

يطلب من أصحاب الحسابات تقديم طلبات إعادة تفعيل الحساب مرفقة بمستندات “اعرف عميلك” المحدثة لتفعيل الحساب في كلتا الحالتين المذكورتين  	•
أعلاه.

المعاملات: سيتم إتمام جميع المعاملات بعملة الحساب. سيتم تحصيل الرسوم بالدرهم الاماراتي. أي معاملات تتم خارج دولة الإمارات العربية المُُتحدة  	.2
ستُُعامل كدفعات دولية وقد تخضع لرسوم تحويل العملات  الأجنبية. يجب أن تتم جميع المعاملات وفقاًً لقوانين ولوائح دولة الإمارات العربية المُُتحدة.

التنبيهات الخاصة بالحساب: يطلب من صاحب الحساب تزويد المصرف برقم هاتف متحرك اماراتي مسجل ومحدث لتلقي رسائل التنبيه النصية الخاصة  	 .3
بمعاملات الحساب.

رسوم إغلاق الحساب:تُُطبق رسوم إغلاق الحساب وفقاًً لجدول الرسوم المعتمد لدى  المصرف. 	.4

يرجى ملاحظة أن المصرف سيقوم تلقائيا بإلغاء بطاقة الخصم وأي خدمات مرتبطة بهذا الحساب. ترد حقوق المصرف في إغلاق هذا الحساب ضمن الشروط  	
والأحكام المصرفية العامة للمصرف والخاصة بعملاء الخدمات المصرفية  للأفراد. وفي مثل هذه الحالات، سيُُقدم المصرف إشعارا مُُسبقاًً للعميل لا يقل عن 

ستين  )60( يوماًً من خلال بيانات الاتصال المُُسجلة لديه )بما في ذلك العنوان أو البريد الالكتروني أو أي قنوات اتصال أخرى(.. إذا كانت لدى المؤسسة المالية 
المرخصة أسباب معقولة للاعتقاد بوجود مخاطر  جرائم مالية أو احتيال، فيجوز للمصرف إغلاق الحساب أو حظره فوراًً دون تقديم إشعار مسبق أو بيان الأسباب 

للعميل.

تسليم بطاقة الخصم: سيستلم العميل الذي طلب بطاقات خصم على بطاقته، من الفرع الذي يحتفظ فيه بحسابه أو عبر قنوات التسليم الأخرى التي يحددها  	.5
المصرف. 

تحديث بيانات “اعرف عميلك” والمعلومات الأخرى: يتحمل أصحاب الحسابات مسؤولية إبلاغ واخطار المصرف بأي تغييرات جوهرية تطرأ على ملفهم الشخصي،  	.6
أو رقم الاتصال، أو العنوان، وغيرها. يجب دعم هذه التحديثات بمستندات ذات صلة مثل بطاقة الهوية الإماراتية، جواز السفر، صفحة التأشيرة لغير مواطني 

دولة الإمارات العربية المتحدة وغيرها. 

 info@almasraf.ae الاستفسارات و/أو التوضيحات الإضافية: يمكن للعميل الحصول على مزيد من الإيضاح حول هذا المنتج من خلال البريد الإلكتروني 	.7
أوبالإتصال على الرقم 600529999
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الأسئلة الشائعة

هل يسمح بالتحويلات الشخصية من الأصدقاء أو أفراد الأسرة ؟ 	.1 
لا. سيتم رفض التحويلات الشخصية التي لا ترتبط مباشرة براتبك أو مزايا العمل الخاصة بك. 	

ماذا يحدث إذا تم إرسال إيداع غير مؤهل إلى حسابي؟ 	.2 
أي معاملة ايداع لا تتعلق بفئات دخل الراتب سيتم رفضها تلقائيا وإعادتها إلى المُُرسل. 	

هل يتم قبول دفعات الإيجار دائما؟ 	.3 
تقبل مدفوعات الإيجار فقط إذا كانت مرتبطة بترتيبات العمل )مثل بدل السكن الذي توفره جهة العمل(. أما دخل الإيجار الخاص  فهو غير مقبول. 	

هل يمكنني تحويل أموال من حساب شخصي آخر إلى هذا الحساب؟ 	.4 
لا. التحويلات من حساباتك الشخصية أو حسابات أطراف أخرى غير مسموح بها إلا إذا كانت مؤهلة باعتبارها مدفوعات مرتبطة بالراتب. 	

لماذا توجد قيود على أنواع الإيداعات المسموح بها؟ 	.5 
تم تصميم هذا الحساب خصيصا  لإيداع الراتب والدخل المرتبط بالتوظيف لضمان الامتثال لهيكل ومتطلبات المنتج. 	

هل يمكنني استلام دخل أعمال أو مدفوعات العمل الحر في هذا الحساب؟ 	.6 
لا. المدفوعات المتعلقة بالعمل الحر أو الأنشطة التجارية أو العمل للحساب الشخصي غير مسموح بها وسيتم رفضها. 	

هل يمكنني استلام المبالغ أو التعويضات في هذا الحساب؟ 	.7 
لا، لا يتم قبول المبالغ المُُستردة والتعويضات ، يمكنك فتح حساب جاري أو حساب توفير آخر لاستلامها. 	

هل يمكنني  استلام تحويلات عبر آني)Aani( ؟ 	.8 
. )Aani(يتم دعم معاملات إضافة الحسابات ومعاملات الخصم عبر آني؛ ومع ذلك، لا يسمح بمعاملات الإيداع عبر آني 	

حساب التوفير مع تحويل الراتب 

يقدم المصرف سعراًً ترويجياًً )*( كمكافأة للعملاء الذين يفتحون حسابا مع تحويل الراتب، بالإضافة إلى مكافأة ترحيبية )***(:
الســعر الترويجــي  )*(

الســعر الترويجــي * )المقيمــون(الســعر الترويجــي * )للمواطنيــن(متوســط الرصيــد الشــهري )بالدرهــم(

ســنوياًً %3 ســنوياًً %4 مــن 15,000 ^ إلــى35,000  ^ 

ســنوياًً %4 ســنوياًً %5 مــن 35,001 ^ إلــى50,000 ^

ســنوياًً %6 ســنوياًً %7 اكثــر مــن 50,000 ^
)*(تســري فتــرة المكافــأة   لمــدة ثلاثــة )3(  أشــهر مــن تاريــخ فتــح الحســاب. 

الســعر الاعتيــادي )**(

الســعر الترويجــي * )المقيمــون(الســعر الترويجــي * )للمواطنيــن(متوســط الرصيــد الشــهري )بالدرهــم(

ســنوياًً %1ســنوياًً %2 مــن 15,000 ^ إلــى35,000  ^ 

ســنوياًً %2 ســنوياًً %3مــن 35,001 ^ إلــى50,000 ^

ســنوياًً %3ســنوياًً %4 اكثــر مــن 50,000 ^
)**( الســعر المطبــق  بعــد انتهــاء فتــرة الثلاثــة  )3( أشــهر الأولــى.  

مكافــأة الترحيــب )***(

الراتــب )بالدرهــم(مكافــأة الترحيــب )بالدرهــم( )***(

1,500 ^مــن 15,000 ^ إلــى35,000  ^ 

2,000 ^مــن 35,001 ^ إلــى50,000 ^

3,000 ^اكثــر مــن 50,000 ^
)***( مكافــأة الترحيــب تدفــع بعــد قيــد ثلاث )3( رواتــب متتاليــة فــي الحســاب. 

مثال توضيحي  لاحتساب الفائدة 

المثــال 1
أنــت مقيــم تقــوم بتحويــل راتــب شــهري قــدره 15,000 ^ إلــى المصــرف

متوســط الرصيــد الشــهري فــي حســاب التوفيــر لــدى المصــرف = 20,000 ^ 
الفائــدة الشــهرية = 20,000 * 3% * )30/365( = 49.3 ^

المثــال 2
أنــت مواطــن إماراتــي تقــوم بتحويــل راتــب شــهري قــدره 25,000 ^ إلــى المصــرف

متوســط الرصيــد الشــهري فــي حســاب التوفيــر لــدى المصــرف = 70,000 ^ 
الفائــدة الشــهرية = 70,000 * 7% * )30/365( = 402.7 ^ 

المثــال 3
أنــت مقيــم /مواطــن إماراتــي تنقــل راتبــا شــهريا قــدره 15,000 ^ إلــى المصــرف

متوســط الرصيــد الشــهري فــي حســاب توفيــر المصــرف = 10,000 ^
الفائــدة الشــهرية = 0
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الإقرار  

أنــا، الموقــع أدنــاه، أقــر بأننــي قــرأت وفهمــت ووافقــت علــى الشــروط أعلاه وأؤكــد الإقــرارات الــواردة أدنــاه مــن خلال  التوقيــع علــى بيــان الحقائــق الأساســية  	•
هذا.

أقــر بأننــي اســتلمت وفهمــت الشــروط والأحــكام المصرفيــة العامــة للمصــرف والخاصــة  بحســابات الخدمــات المصرفيــة للأفــراد، بالإضافــة إلــى بيــان الحقائــق  	•
الأساســية المتعلقــة بهــذا الحســاب )يرجــى زيــارة الموقــع www.almasraf.ae للاطلاع علــى الشــروط والأحــكام المصرفيــة العامــة للمصــرف(.

أؤكــد أنــه تــم تزويــدي ببيــان حمايــة البيانــات )يرجــى زيــارة الموقــع www.almasraf.ae للاطلاع علــى بيــان حمايــة البيانــات(. 	•
أفهــم وأوافــق أن المصــرف يحتفــظ بالحــق فــي تعديــل الشــروط والأحــكام العامــة  للحســاب فــي أي وقــت حســب تقديــره المُُطلــق مــن خلال تقديــم إشــعار  	•

كتابــي مُُســبق وفقــاًً للقوانيــن المعمــول بهــا ولوائــح مصــرف الإمــارات العربيــة المتحــدة المركــزي.
أقــر بــأن المصــرف يمكنــه ســحب أو إلغــاء حســاب التوفيــر فــي أي وقــت بعــد تقديــم اشــعار خطــي مُُســبق وفقــاًً للقوانيــن المعمــول بهــا ولوائــح مصــرف الإمــارات العربيــة 

المتحــدة المركــزي، كمــا يجــوز للمصــرف إغلاق الحســاب دون إشــعار مســبق عندمــا يكــون ذلــك مطلوبــاًً بموجــب القانــون أو اللوائــح. تعكــس هــذه الوثيقــة الشــروط 
والأحــكام الخاصــة بالمنتــج التــي تحكــم الحســاب ويجــب قراءتهــا بالإضافــة إلــى الشــروط والأحــكام المصرفيــة العامــة. وفــي حــال وجــود أي تعــارض أو اخــتلاف، تكــون أحــكام 

بيــان الحقائــق الأساســية هــذا هــي الســائدة. 
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