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APPLICATION DETAILS تفاصيل الطلب

Applicant Type      Personal Finance 
 
 Overdraft                                             تمويل شخصي

 
نــوع الطلب  سحب على المكشوف

BANK ACCOUNT DETAILS تفاصيل الحساب المصرفي

Salary transferred to Al Masraf Yes
  

نعم No
  

لا تحويــل الراتــب إلــى المصــرف

In case of existing Al Masraf customer  

RIM ID/Account Number

 فــي حــال كنــت عميــل حالــي فــي المصــرف
 رقــم الملــف / التعريــف الشــخصي:

Other Bank Account Details تفاصيــل الحســابات لــدى المصــارف الأخــرى

Bank Name_______________________________________________________ اسم المصرف Account Type_ __________________________________________________ نوع الحساب

Account Number رقم الحســاب

METHOD OF COMMUNICATION طريقة التواصل

I/We would like to receive marketing/promotional 

messages about the Bank’s services and products
Yes

  
نعم No

  
لا أرغب/نرغب في استلام الرسائل التسويقية/الترويجية 

لخدمات ومنتجات المصرف

If yes, please select إذا كانت الإجابة )نعم( ، يرجى اختيار الطريقة المناسبة

      Email 
  

SMS                           البريد الإلكتروني
  

 By Phone                     الرسائل النصية
  

 Any Method                    عبر الهاتف
  

    أي وسيلة

Preferred Language for Communication English
    

العربية اللغة المفضلة للتواصل

PERSONAL DETAILS  تفاصيل البيانات الشخصية

Full Name (as per Emirates ID) ___________________________________________________________________________ ( الاسم بالكامل )حسب بطاقة الهوية الإماراتية

Date of Birth _ ___________________________________________ تاريخ الميلاد Nationality__________________________________________________ الجنسية

Second Nationality (if any)_______________________ الجنسية الثانية )إن وجد ) Third Nationality (if any)_________________________ الجنسية الثالثة )إن وجد )

US Passport/Green Card holder Yes
  

نعم No 
  
 أمريكي الجنسية/ لا

حاصل على إقامة دائمة في الولايات المتحدة الأمريكية

Gender Male 
 
 Female                  ذكر

 
الجنس أنثى

Educational 

Qualification
Under Graduate  

 
 Graduate      طالب جامعي

 
 Post Graduate       شهادة جامعية

 
 Other     دراسات عليا

 
أخرى   المؤهل

العلمي

Marital 

Status   
Single  

 
 Married      أعزب

 
 Other      متزوج

 
أخرى  الحالة  الاجتماعية

Number of Dependents  

(including spouse)   __________
 عدد المعالين 
)بما فيهم الزوجة(

IDENTITY DETAILS تفاصيل إثبات الشخصية

Type of ID
الرقم

Number

تاريــخ الإصدار
Date of issue

تاريــخ الانتهــاء
Date of Expiry

مــكان الإصدار
Place of 

Issue

مستند إثبات 
الشخصية

Passport جواز السفر

Visa ملف الإقامة

Emirates ID الهوية الإماراتية 

Date: D D M M Y Y Y Y التاريخ:
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CONTACT & ADDRESS DETAILS تفاصيل العنوان وأرقام التواصل

Office                                               المكتب      Residence                                         المنزل Home Country (for Expatriates)     (الموطن )المقيمين

رمــز الدولة
Country

Code

رمز 
المنطقة 

Area

Code

رقــم الهاتف 
Phone

Number

رمز 
الدولة

Country

Code

رمز 
المنطقة 

Area

Code

رقــم الهاتف 
Phone Number

رمز 
الدولة

Country

Code

رمز 
المنطقة 

Area  

Code

رقــم الهاتف 
Phone Number

Mobile متحرك 

Telephone هاتف

Fax فاكس

UAE Address العنــوان فــي دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة

Owned Property  
 
 Rented           ملك خاص

 
 Company Provided           منزل مستأجر

 
 Other           مقدم من الشركة

 
أخرى 

Building/Villa/Name__________________________________ رقم مكاني____________________________________________Makani Number اسم البناية/الفيلا

Flat/Unit Number_ __________________________________ رقم الشقة/الوحدة Area/Street_ _________________________________________ المنطقة/الشارع

Landmark_____________________________________________ أقرب معلم بارز City/Emirate___________________________________________ المدينة/الإمارة

Email_ _______________________________________________ البريد الإلكتروني P.O. Box______________________________________________________ ص.ب

Home Country (Residents) Address العنــوان فــي الموطــن )للمقيميــن(

Building/Villa/Name_______________________________________________________________________________________________________  اسم البناية/الفيلا

Flat/Unit Number_ __________________________________ رقم الشقة/الوحدة Area/Street_ _________________________________________ المنطقة/الشارع

Landmark_____________________________________________ أقرب معلم بارز City__________________________________________________________المدينة

Email_ _______________________________________________ البريد الإلكتروني P.O. Box______________________________________________________ ص.ب

EMPLOYMENT/BUSINESS DETAILS تفاصيل  العمل

Employment Status  Salaried 
 
 Self-Employed             موظف

 
 Pensioner           مستثمر

 
متقاعد نوع العمل

In case of Pensioner Monthly Pension (^)  __________________________________________________________________________  الراتب التقاعدي الشهري (^)

Monthly Basic Salary (^)_________________________________________________________________________________________  الراتب الأساسي الشهري (^) 

Allowances (^)________________________________________________________________________________________________________________   العلاوات(^)

Other Income (^)_ ____________________________________________________________________________________________________________   دخل آخر (^) 

EOSB (^)_ __________________________________________________________________________________________________________   مكافأة نهاية الخدمة (^) 

Total Monthly Salary (^)_  إجمالي الراتب الشهري (^) ___________________________________________________________________________________________

Name of Employer/Company______________________________________________________________________________________ اسم صاحب العمل/الشركة

Employment Category   Full-time 
 
 Part-time    دوام كامل

 
 Flexible working    دوام جزئى

 
 Temporary     عمل مرن

 
مؤقت فئة التوظيف

Company Address_  عنوان الشركة___________________________________________________________________________________________________________

Department__________________________________________________ _Employee Number القسم _____________________________________ رقم الموظف

Previous Employment (If less than 1 year in current Company)   (
العمل السابق )إذا كانت مدة الخدمة في الشركة الحالية أقل من سنة واحدة 

Name of Employer/Company______________________________________________________________________________________ اسم صاحب العمل/الشركة

Employment Category   Full-time 
 
 Part-time    دوام كامل

 
 Flexible working    دوام جزئى

 
 Temporary     عمل مرن

 
مؤقت فئة التوظيف

Company Address_ عنوان الشركة___________________________________________________________________________________________________________

Department__________________________________________________ _Designation القسم _______________________________________ المسمى الوظيفي

Employment Date from___________________________________ ____________________________________Employed till Date تاريخ التعيين تاريخ إنهاء الخدمة

Last Salary (^)________________________________________________________________________________________________________________  آخر راتب (^) 
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DETAILS OF EXISTING FINANCES AND CREDIT CARDS WITH OTHER BANKS                                                          التمويلات وبطاقات الائتمان الحالية من مصارف أخرى 

تمويل/بطاقــة ائتمان/ســحب
علــى المكشــوف 1

Finance/CC/OD 1

تمويل/بطاقــة ائتمان/ســحب
علــى المكشــوف 1

Finance/CC/OD 1

تمويل/بطاقــة ائتمان/ســحب
علــى المكشــوف 1

Finance/CC/OD 1

Personal Finance _____________________________ _____________________________ _____________________________ تمويــل شــخصي

Bank Name _____________________________ _____________________________ _____________________________ اســم المصرف

Total Outstanding Amount (^) _____________________________ _____________________________ _____________________________ إجمالــي المبلــغ المتبقــي )^( 

Total Monthly Installment (^) _____________________________ _____________________________ _____________________________ إجمالي القسط الشهري )^(

Home Finance _____________________________ _____________________________ _____________________________ تمويــل المنــزل

Bank Name _____________________________ _____________________________ _____________________________ اســم المصرف

Total Outstanding Amount (^) _____________________________ _____________________________ _____________________________ إجمالــي المبلــغ المتبقــي )^( 

Total Monthly Installment (^) _____________________________ _____________________________ _____________________________ إجمالي القسط الشهري )^(

Vehicle Finance _____________________________ _____________________________ _____________________________ تمويــل الســيارة

Bank Name _____________________________ _____________________________ _____________________________ اســم المصرف

Total Outstanding Amount (^) _____________________________ _____________________________ _____________________________ إجمالــي المبلــغ المتبقــي )^( 

Total Monthly Installment (^) _____________________________ _____________________________ _____________________________ إجمالي القسط الشهري )^(

Business Finance _____________________________ _____________________________ _____________________________ تمويــل تجــاري

Bank Name _____________________________ _____________________________ _____________________________ اســم المصرف

Total Outstanding Amount (^) _____________________________ _____________________________ _____________________________ إجمالــي المبلــغ المتبقــي )^( 

Total Monthly Installment (^) _____________________________ _____________________________ _____________________________ إجمالي القسط الشهري )^(

Credit Card Issuer Bank Name _____________________________ _____________________________ _____________________________ المصرف المصدر لبطاقة 
الائتمان

Credit Card Limit (^) _____________________________ _____________________________ _____________________________ حــدّّ بطاقــة الائتمــان )^( 

Monthly Payment (^) _____________________________ _____________________________ _____________________________ الدفعــة الشــهرية )^( 

Other Facilities _____________________________ _____________________________ _____________________________ تسهيلات أخرى

Over Draft Facility _____________________________ _____________________________ _____________________________ ســحب على المكشــوف

Monthly Payment (^) _____________________________ _____________________________ _____________________________ الدفعــة الشــهرية )^( 

Only applicable for UAE Nationals, if Government Housing 

Scheme availed
Yes

  
 No       نعم

  
لا ينطبــق علــى مواطنــي الإمــارات العربيــة المتحــدة الحاصليــن علــى 

تمويــل مــن برنامــج الإســكان الحكومــي

Government Housing Scheme/Program Name______________________________________________________________ اسم برنامج/مشروع الإسكان الحكومي

Finance Amount (^)________________________________________________________________________________________________________ (^)
  مبلغ التمويل 

Tenor_ ________________________________________________________ المدة Mortgage Degree_ ________________________________________ درجة الرهن
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Personal References المراجع الشخصية

المرجــع 1
Reference No. 1

المرجــع 2
Reference No. 2

Name of the relative or 

friend in the UAE
_____________________________________________ _____________________________________________ اســم قريــب أو صديــق فــي 

الإمــارات العربيــة المتحــدة

Relationship _____________________________________________ _____________________________________________ صلــة القرابــة

Mobile No _____________________________________________ _____________________________________________ رقــم الهاتــف المتحــرك

Residence Tel. No _____________________________________________ _____________________________________________ لمنــزل رقــم هاتــف ا

Office Tel. No _____________________________________________ _____________________________________________ رقــم هاتــف المكتــب
		

PERSONAL FINANCE DETAILS تفاصيل التمويل الشخصي

Amount Requested (^) _____________________________________________ _____________________________________________ المبلــغ المطلــوب )^(

Repayment period _____________________________________________ _____________________________________________ فترة الســداد

Profit Rate _____________________________________________ _____________________________________________ معــدل الربح
Duration of Finance 

(months)
_____________________________________________ _____________________________________________ مــدة التمويــل )بالأشــهر(

Repayment On _____________________________________________ _____________________________________________ تاريخ اســتحقاق القســط

Installment Amount _____________________________________________ _____________________________________________ مبلــغ القســط

Purpose of the Finance _____________________________________________ _____________________________________________ الغــرض مــن التمويــل

OVERDRAFT DETAILS تفاصيل السحب على المكشوف

Amount Requested (^) _____________________________________________ _____________________________________________ المبلــغ المطلــوب )^(

Repayment period _____________________________________________ _____________________________________________ فترة الســداد

On Demand _____________________________________________ _____________________________________________ عنــد الطلــب

Profit Rate _____________________________________________ _____________________________________________ معــدل الربح

Purpose of the 

Overdraft
_____________________________________________ _____________________________________________  الغــرض مــن الســحب 

علــى المكشــوف

CUSTOMER CONSENT FOR RELEASE OF STATEMENT OF ACCOUNT زيادة مبلغ التمويل الحالي

Date of Finance _____________________________________________ تاريــخ التمويــل

Outstanding Finance Amount _____________________________________________ مبلــغ التمويــل المتبقــي

Finance Installments _____________________________________________ أقســاط التمويــل

Number of Installments paid _____________________________________________ عــدد الأقســاط المدفوعــة

Current Finance Repaid (%) _____________________________________________ التمويــل الحالــي المدفــوع )%(

Original Finance Amount (^) _____________________________________________ مبلــغ التمويــل الأساســي  )^(
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CUSTOMER CONSENT FOR RELEASE OF STATEMENT OF ACCOUNT موافقة العميل على تقديم كشف الحساب

•	  By signing this Application Form, I consent (permission) to Al Masraf to 

request (one time) release of my account statement exclusively for the 

purpose stipulated in this Consent Form for my statement of account 

through the Central Bank of the United Arab Emirates, from my bank 

(as can be identified by the account number IBAN) and also for my 

bank to provide this information through the Central Bank of the United 

Arab Emirates, without taking additional consent.

يعتبــر توقيــع العميــل علــى هــذا الطلــب بمثابــة موافقــة منــه علــى أن يطلــب •	
المصــرف الحصــول علــى كشــف حســابه )مــرة واحــدة( مــن المصــرف الــذي 

يتعامــل معــه مــن خــال مصــرف الإمــارات العربيــة المتحــدة المركــزي لاســتخدامه 
حصــرًا للغــرض الموضــح فــي هــذه الموافقــة )يتــم التعــرف علــى الحســاب مــن 

خــال رقــم الحســاب الدولــي(. كمــا يوافــق العميــل علــى أن يقــدم المصــرف 
الــذي يتعامــل معــه هــذه البيانــات مــن خــال مصــرف الإمــارات العربيــة المتحــدة 

المركــزي دون الحاجــة إلــى موافقــة إضافيــة.

Account Number IBAN رقــم الحســاب الدولــي

Statement Period __________________________________________________________________________________________ فترة كشــف الحســاب
FTS reference number when submitted __________________________________________ رقــم مرجــع نظام/خدمــة نقــل الملفــات عنــد تقديــم الطلــب
FTS ID as obtained __________________________________________ الهوية التي تم الحصول عليها من نظام خدمة نقل الملفات

PRIVACY NOTICE OVERVIEW إشعار الخصوصية

1.	 The Bank is aware of the importance of safeguarding the privacy and 

confidentiality of the Customer Data and will maintain appropriate 

administrative, physical, and technical safeguards for protection of 

the security, confidentiality and integrity of Customer Data.

2.	The Bank may collect, use, store or otherwise process any such 

information (whether provided electronically or otherwise) and 

may disclose any such information (including,without limitation, 

information relating to the Customers transactions and accounts) 

under or pursuant to any court order or by any regulatory authority.

3.	The Bank may process the Customer’s personal data for the following 

purposes:

•	 Processing applications for Services, including assessing the 

Customer’s suitability and performing necessary checks and risk 

assessments;

•	 Banking Services), such as effecting payments or transactions and 

completing instructions or requests;

•	 Monitoring and analysing the conduct of your account; Establishing 

and managing banking relationships and accounts;

•	 Conducting market research and surveys with the aim of improving 

the products and services offered by the Bank; 

•	 Sending the Customer information about the Bank’s Services for 

the purpose of marketing and promotion;

•	 Preventing, detecting, investigating and prosecuting crimes 

(including but not limited to money laundering, terrorism, fraud 

and other financial crimes) in any jurisdiction through identity 

verification, government sanctions screening and due diligence 

checks;

•	 Complying with applicable laws, regulations, policies, voluntary 

codes, judgements or court orders, as well as any request by any 

authority, regulator or enforcement agency or body;

•	 Establishing, exercising or defending legal rights in connection with 

legal proceedings (including any pros- pective legal proceedings) 

and seeking professional or legal advice in relation to such legal 

proceedings.

4.	The personal data requested by the Bank is necessary to perform 

the Services. If it is not provided to the Bank, the Bank may be unable 

to comply with its legal or regulatory obligations or to provide the 

Customer with the Services.

5.	The personal data requested by the Bank is necessary to perform 

the Services. If it is not provided to the Bank, the Bank may be unable 

to comply with its legal or regulatory obligations or to provide the 

Customer with the Services.

	1 يــدرك المصــرف أهميــة حمايــة خصوصيــة وســرية بيانــات العميــل ، وســــوف .
يقــــوم بتطبيــــق الإجــــراءات الإداريــــة والجوهريــــة والفنيــــة المناســــبة لحمايــــة أمــــن 

 وســــرية وســــامة بيانــــات العميــــل.

	2 يحـــق للمصـــرف جمـــع أو اســـتخدام أو تخزيـــن أو معالجـــة تلـــك البيانـــات )التـــي .
يتـــم توفيرهـــا إلكترونيـــاً أو بوســـيلة أخـــرى( والإفصاح عنها )شـــاملة علــــى ســــبيل 

المثــــال وليــــس الحصــــر المعلومــــات المتصلــــة بتعامــــات وحســــابات العميــــل( 
بموجــــب أو بنــــا ءً علــــى أمــــر صــــادر مــــن ي محكمــــة مختصــــة أو أي ســــلطة 

تنظيميــــة.

	3 يتعامــل المصــرف مــع بيانــات العميــل للأغــراض التاليــة:.

النظـــر فـــي طلبـــات الخدمـــات شـــاملة تقييـــم أهلية العميـــل وإجراءات •	
 التدقيــــق وتقييــــم المخاطــــر الضروريــــة.

الخدمــات المصرفيــة مثــل ســداد الدفعــات أو تنفيــذ المعامــات أو •	
التعليمــات أو الطلبــات.

 مراقبــة وتحليــل الحــركات فــي حســاب العميــل.•	

 إقامــة وإدارة العلاقــات المصرفيــة وإدارة الحســابات المصرفيــة.•	

جــراء بحــوث ومســوح الســوق لتحســين المنجــات والخدمــات التــي يقدمهــا •	
المصرف.

إرسال معلومات عن خدمات المصرف والحملات التسويقية والترويجية إلى •	
 العميل.

منــع واكتشــاف الجرائــم والتحقيــق فيهــا وإحالتهــا إلــى الســلطات المختصــة •	
عبــر التعــرف علــى الهويــة ومراقبــة العقوبــات الحكوميــة والتحقــق مــن بــذل 

العنايــة اللازمــة )شــاملة ، علــى ســبيل المثــال وليــس الحصــر ، غســل الأمــوال 
وتمويــل الإرهــاب والاحتيــال والتزويــــر والجرائــــم الماليــــة الأخــــرى.(

الامتثــال للقوانيــن أو اللوائــح أو السياســات المطبقــة أو القــرارات أو الأحــكام •	
أو أوامــر المحاكــم المختصــة وأي طلــب مــن أي ســــلطة أو هيئــــة تنظيميــــة أو 

جهــــة مختصــــة بإنفــــاذ القانــــون.

	4 إن المعلومــات الشــخصية التــي يطلبهــا المصــرف ضروريــة لتقديــم الخدمــــات. .
ويــــؤدي عــــدم توفيرهــــا إلــــى عــــدم تمكــــن المصــــرف مــــن الامتثــــال للالتزامــــات 

القانونيــــة أو التنظيميــــة أو تقديــــم الخدمــــات إلــــى العميــــل.

	5 يتــم حفــظ بيانــات العميــل الشــخصية التــي يتعامــل معهــا البنــك بصــورة تســمح .
بالتعــرف علــى هويــة العميــل للفتــرة المســموح بهــا ويتــم اســتخدامها وفقــاً 

للالتزامــات القانونيــة والتنظيميــة الرســمية. ويتــم ،  بعــد انقضــاء تلــك الفتــرة 
، حــذف البيانــات الشــخصية أو الاحتفــاظ بهــا بمــا يتوافــق مــع الالتزامــات 

القانونيــة أو للفتــرات المســموح بهــا قانونــاً.
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6.	The Customer’s personal data processed by the Bank is kept in a 

form which permits the Customer’s identification for no longer than is 

necessary for the purposes for which the personal data is processed 

in accordance with legal, regulatory and statutory obligations. At the 

expiry of such periods, the Customer’s personal data will be deleted or 

archived to comply with legal retention obligations or in accordance 

with applicable statutory limitation periods.

7.	 For our full Privacy Notice please visit almasraf.ae/privacy-notice/

	6 يحــــق للعميــــل أن يطلــــب مــــن المصــــرف فــــي أي وقــــت الوصــــول إلــــى البيانــــات .
الشــــخصية للعميــــل وتصحيحهــــا أو حذفهــــا فــــي الحــــدود المســــموح بهــــا فــــي 

 القوانيــــن أو الأنظمــــة أو اللوائــــح ســــارية المفعــــول.

	7 .almasraf.ae/privacy-notice/  للإطلاع على إشعار الخصوصية ، يرجى زيارة

أؤكد/نؤكــــد صحــــة ودقــــة المعلومــــات الــــواردة فــــي هــــذا الطلــــب وأنهــــا كاملــــة •	
وصحيحــــة مــــن جميــــع النواحــــي وأتحمل/نتحمــــل كامــــل  المســــؤولية إذا ثبــــت 

عكــــس ذلــــك. 

أقــــر وأوافــــق وأقبــــل أنــــا الموقــــع أدناه/نقــــر ونوافــــق ونقبــــل نحــــن الموقعيــــن •	
أدنــــاه الأحــــكام والشــــروط أعــــاه. 

ربمــــا أســــتلم أنــــا الموقــــع أدناه/نســــتلم نحــــن الموقعيــــن أدنــــاه رســــائل أو •	
اتصــــالات تســــويقية مــــن المصــــرف مــــن وقــــت إلــــى آخــــر.

 أوافــــق بموجــــب هــــذا علــــى قيــــام البنــــك بجمــــع معلوماتــــي الشــــخصية •	
ومشــــاركتها كمــــا هــــو مذكــــور أعــــاه .

 أؤكــد مقدرتي/نؤكــد مقدرتنــا الماليــة لســداد الأقســاط فــي تاريــخ  اســــتحقاقها •	
حتــــى الســــداد التــــام للتمويل شــــاملًا الرســــوم والأتعــــاب.

اقر/نقــــر بقــــراءة وفهــــم مزايــــا وأســــعار وامتيــــازات ومخاطــــر ورســــوم المنتــــج •	
المالــــي الموضحــــة فــــي البيانــــات الأساســــية فهمــــاً نافيــــاً للجهالــــة والتوقيــــع 

عليهــــا.

أؤكد/نؤكــــد أن التأميــــن علــــى الحيــــاة إجبــــاري خــــال فتــــرة التمويل. وبنــــاءً عليــــه، •	
يجــــب المشــــاركة فــــي برنامــــج التأميــــن علــــى الحيــــاة. يعتبــــر التوقيــــع علــــى هــــذا 

الطلــــب بمثابــــة تفويــــض للمصــــرف للحصــــول علــــى وثيقــــة  التأميــــن علــــى 
الحيــــاة بصفتــــه وكيــــاً عــــن مقــــدم الطلــــب. أتعهد/نتعهــــد بتحمــــل أي فــــرق ينتــــج 

عــــن زيــــادة قســــط أو تكلفــــة التأميــــن التــــي تعلنهــــا  شــــركة التأميــــن مــــن وقــــت 
إلــــى آخــــر. يعتبــــر عــــدم ســــداد أقســــاط التأميــــن علــــى الحيــــاة إنتهــــاكاً لشــــروط 

التســــهيلات.

 أفوض/نفــــوض المصــــرف بموجــــب هــــذا بخصــــم تكلفــــة بوليصــــة التأميــــن مــــن •	
حســــابي )حســــاباتي( لــــدى المصــــرف وأتنازل/نتنــــازل بموجــــب هــــذا عــــن حقنــــا 

فــــي رفــــع أي مطالبــــة أو دعــــوى قضائيــــة ضــــد المصــــرف نتيجــــة ممارســــة حقــــه 
بموجــــب هــــذا. شــــرط

يقــــوم العميــــل بتفويــــض والســــماح للمصــــرف بالاستفســــار مــــن  المصــــارف •	
والمؤسســــات الماليــــة الأخــــرى والاتحــــاد للمعلومــــات  الائتمانيــــة والمصــــرف 

المركــــزي وصاحــــب عمــــل العميــــل وأي جهــــات  حكومية/خاصــــة أخــــرى يراهــــا 
المصــــرف مناســــبة ، عــــن أي معلومــــات ماليــــة أو غيــــر ماليــــة تتصــــل بالعميــــل 

شــــاملة ، علــــى ســــبيل المثــــال وليــــس الحصر،التســــهيلات المصرفيــــة والتمويــات 
والوضــــع المالــــي والدخــــل وأي بيانــــات أخــــرى تتصــــل بالعميــــل يراهــــا المصــــرف، 

 حســــب  خيــــاره المطلــــق ، ضروريــــة مــــن غيــــر الرجــــوع إلــــى العميــــل.

أقر/نقــر وأوافق/نوافــق علــى أن توقيعي/توقيعنــا الإلكترونــي علــى هــذا الطلــب •	
صحيــح وملــزم قانونــاً، ويتمتــع بــذات الأثــر القانونــي للتوقيــع الخطــي وفقــاً 

للقوانيــن المعمــول بهــا فــي دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة، ويُعــد تأكيــداً علــى 
موافقتي/موافقتنــا علــى الشــروط والأحــكام.

كمــا أفوض/نفــوض المصــرف بالاحتفــاظ بالســجلات الإلكترونيــة الخاصــة بهــذا •	
الطلــب، وأوافق/نوافــق علــى عــدم الطعــن فــي صحتهــا أو حجيتهــا لمجــرد كونهــا 

محفوظــة أو موقعــة بصيغــة إلكترونيــة.

•	 I/We hereby confirm the truth and accuracy of the information detailed 

in this application to be complete and accurate in all respects and I/

We bear full responsibility of such information proves to be untrue or 

incorrect.

•	 I/We the undersigned, hereby acknowledge, agree to and accept the 

above Terms and Conditions

•	 I/We also understand that I/We may receive marketing 

communication from the Bank from time-to-time.

•	 I hereby agree to the collection and sharing of my personal 

information by the Bank as stated above.

•	 I/We agree that the Bank has the right to decline this application 

without any justification.

•	 I/We confirm my financial ability to make each installment as it falls due 

until the Finance has been completely repaid in full including fees and 

charges.

•	 I/We hereby acknowledge that I have read and fully understood the 

financial product feature, pricing, benefit, risks, fees as mentioned in 

Key Fact Statement and signed.

•	 I/We hereby understand that Insurance (Life) is mandatory during 

Finance period. Accordingly, I/We will be required to contribute the 

same. To obtain Insurance (Life) policy, I/We shall appoint Al Masraf 

as my agent by signing this application form. If insurance premium or 

cost is increased, I/We shall bear the difference, as may be amended 

from time-to-time by insurance providing company. Non- payment of 

Insurance (Life) payments shall be considered as an event of default 

under the facilities.

•	 I/We hereby authorize Al Masraf to debit the cost of the insurance 

policy from my account)s( with Al Masraf and I/We hereby waives 

our right to file any claim or lawsuit against Al Masraf as a result of 

exercising its right under this condition.

•	 The Customer authorize and allow the bank to enquire from banks, 

other financial institutions, (AECB) Al Etihad Credit Bureau, Central 

Bank, the employer of the customer and any other governmental/

non-governmental bodies as the bank may deem appropriate about 

any financial and non-financial information relating to the customers; 

including but not limited to the details of banking facilities, Finances, 

financial position, income and any other information related to the 

customer whichthe banks may deem necessary at its own discretion 

without reference to the customer.

•	 I/We acknowledge and agree that my/our electronic signature on 

this application is valid and legally binding, has the same effect as 

a handwritten signature under the applicable laws of the UAE and 

confirms my/our acceptance of the terms and conditions.

•	 I/We authorize Al Masraf to retain electronic records of this 

application and agree not to challenge their validity solely because 

they are in electronic form.

CUSTOMERS DECLARATION AND CONSENT إقرار وموافقة العميل 

http://
http://
http://
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Warning: 

The Bank recommends that you carefully read this application, Key 

Facts Statement, and the Bank’s General Terms before submitting this 

application and contact the Bank should you have any questions.

Failure to meet our Terms and Conditions before and during your 

relationship with us will result in consequences, including restriction, 

blockage, or closure of your bank account. 

تحذير: 
الأساســية  الحقائــق  وبيــان  الطلــب  هــذا  قــراءة  فــي  بالتمعــن  المصــرف  يوصيــك 
إذا  بالمصــرف  الطلــب والاتصــال  للمصــرف قبــل تقديــم هــذا  العامــة  والشــروط 

استفســارات.  أي  لديــك  كان 
فتـــرة  وخلال  قبـــل  المصـــرف  وشـــروط  بأحـــكام  الالتــزام  عـــدم  تبعـــات  تـــؤدي  قـــد 
أو  الحســـاب  علــى  قيــود  وضــع  إلــى  والعميــل  المصـــرف  بيــن  التعاقديــة  العلاقــة 

إغلاــقه أو  علــيه  الحــجز 

I/We agree to waive my right to a ”cooling-off“ period of 5 business 

days, so that my account can be immediately processed and 

understand that by waiving the cooling-off period the Terms and 

Conditions which apply to the accounts will be immediately binding 

on me/us.

أوافق/نوافــق علــى التنــازل عــن حقــي فــي “فتــرة إلغــاء الشــراء” التــي تبلــغ 
أيــام عمــل، بحيــث يمكــن علــى الفــور معالجــة الحســاب وأتفهــم  مدتهــا )5( 
أنــه بالتنــازل عــن فتــرة الغــاء الشــراء فــإن الشــروط والأحــكام المطبقــة علــى 

الحســابات ســتصبح ملزِِمــة علــي/ علينــا فــورًًا. 

I/We acknowledge receiving the Key Facts Statement (KFS) and 

have also read and understood the KFS at the time of signing/

accepting the application/offer document. 

https://almasraf.ae/key-fact-statements

/نقــرّّ باســتلامي / اســتلامنا بيــان الحقائــق الأساســية )KFS( وقــد قرأتــه/ أقّ�رُّ
قرأنــاه و فهمته/فهمنــاه وفهمتــه عنــد توقيع/قبــول وثيقــة الطلــب/

 العرض.   
https://almasraf.ae/ar/key-fact-statements

I/We acknowledge that the interest rate, fees and costs are 

subject to change which I/We will check within the Schedule of 

Charges and Key Facts Statement on a regular basis.

/نقــرّّ بــأن ســعر الفائــدة والرســوم والتكاليــف تخضــع للتغييــر والتــي ســوف  أقّ�رُّ
أتحقق/نتحقــق منهــا بانتظــام فــي جــدول الرســوم وبيــان الحقائــق الأساســية. 

I/We have read, understood, acknowledge and accept the 

Bank’s General Terms available on its website  

(https://almasraf.ae/terms-and-conditions) as amended from 

time-to-time, which I/We expressly agree and accept to abide 

by, whether in Arabic or English language.

لقــد قــرأت / قرأنــا و فهمت/فهمنــا وأؤكد/نؤكــد وأوافق/نوافــق علــى 
 الشــروط العامــة للمصــرف المتاحــة علــى موقعــه الإلكترونــي

 https://almasraf.ae/ar/terms-and-conditions وتعديلاتهــا مــن حيــن 
لآخــر، والتــي أوافق/نوافــق صراحــةًً علــى الالتــزام بهــا ســواء أكانــت باللغــة 

العربيــة أم باللغــة الإنجليزيــة.

CUSTOMER CONSENT إقرار العميل بالموافقة

Customer Name _______________________________________________________________________________________________________________اسم العميل

Signature & Date                                                                                        							       التوقيع والتاريخ     

D D M M Y Y Y Y

DECLARATION إقرار

•	 I/We confirm that sufficient time was provided to review all 

contract-related documents and information.

•	 I/We understand that there is no obligation to sign upon receipt 

of these documents.

•	 Additionally, I/We confirm that a copy of all signed forms has 

been received in the format of our choice.

أنا/نحــن أقر/نقــر بأنــه تــم منحنــا الوقــت الكافــي لمراجعــة جميــع المســتندات •	
والمعلومــات المتعلقــة بالعقــود. 

أنا/نحــن أدرك/نــدرك أنــه لا يوجــد أي التــزام ينــص بتوقيــع المســتندات فــور •	
اســتلامها. بالإضافــة الــى ذلــك، 

أنا/نحــن أؤكد/نؤكــد أنني/أننــا استلمت/اســتلمنا نســخة مــن جميــع النمــاذج •	
التــي قمت/قمنــا بتوقعيهــا بالشــكل الــذي اخترته/اخترنــاه.

 التزامــات وتعهــدات العميــل 
إذا كان تحويــل الراتــب إلزاميــاًً باعتبــاره شــرطاًً لموافقــة المصــرف(

بنــــد تحويــــل الراتــــب: أتعهد/نتعهــــد بتحويــــل الراتــــب إلــــى المصــــرف وتقديــــم  •	
لكالمســــتندات الضروريــــة. كمــــا أتعهد/نتعهــــد ، فــــي حالــــة الانتقــــال إلــــى عمــــل 

آخر/الإحالــــة للتقاعــــد ، بتحويــــل الراتــــب الجديــد/المعــــاش  التقاعــــدي الجديــــد إلــــى 
المصــــرف حتــــى الســــداد التــــام للتمويــل.

فــــي حالــــة إيــــداع الراتــــب قبــــل التاريــــخ المحــــدد لإيــــداع الراتــــب ، أفــــوض  المصــــرف •	
بحجــــز مبلــــغ القســــط )كل الأقســــاط( الواجــــب خصمــــه مــــن  راتبــــي لســــداد 

القســــط الشــــهري المتســــاوي فــــي تاريــــخ الاســــتحقاق   حســــب خيــــاره المطلــــق.

The Customer commits and undertakes as follows (for case where Salary 

Transfer is mandatory as per Bank’s Approval condition)

•	 Salary Transfer Clause: I/we undertake to keep transferring our salary 

to Al Masraf & will provide all the necessary documents for the same. 

And in case of changing my employer/retirement I/We undertake to 

transfer our new salary/pension to Al Masraf until the Finance is fully 

settled.

•	 In case my identified salary transaction is credited at any time 

before the affixed date, I authorize Al Masraf to hold all installment(s) 

amounts which should be deducted from my salary pertaining to 

deducting the amount on the day of Equated monthly installments 

(EMIs) subject to Al Masraf sole discretion.



8/9

Personal Finance Application Form

نموذج طلب التمويل الشخصي
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Key Facts Statementبيان الحقائق الرئيسية

GUARANTOR (IF APPLICABLE) الضامن ) عندما ينطبق (

Name _ ___________________________________________________________________________________________________________________________ االاسم

Nationality _______________________________________________________________________________________________________________________ الجنسية

Contact details _____________________________________________________________________________________________________________ بيانات الإتصال 

Address  __________________________________________________________________________________________________________________________ العنوان

Guarantee ________________________________________________________________________________________________________________________الضمان
I/We do hereby undertake as follows:

Upon the happening of any of the events stipulated in Clause (9) of 

the Personal Finance Agreement I/We unconditionally and irrevocably 

guarantee to you as a continuing Guarantee the due and punctual 

payment of the outstanding balance of the total installment price 

together with all other Moneys payable by the Customer to the Bank 

under the Agreement and undertake to pay to you on the first written 

demand any such sums not paid by the Customer. I/We further agree 

and declare that my/our liability under this Guarantee shall not be 

discharged, diminished or affected by any invalidity or unenforceability 

of the Personal Finance Agreement against the Customer, the granting 

of any time or indulgence to the Customer or the effecting or any 

release of or compromise with the Customer or Agreement not to sue 

the Customer. Any demand made by you hereunder shall be validly 

made, if served on me/us personally or sent to me/us by registered post 

at my/our address stated below.

أتعهد/نتعهد بما يلي :
عنـد حـدوث أي مـن الحـالات الـواردة فـي المـادة )9( مـن مـن اتفاقيـة التمويل 

الشـخصي وعنـد اسـتلام أول طلـب مكتـوب مـن المصـرف ، تقديـم ضمـان مسـتمر 
غيـر مشـروط وغيـر قابـل للإلغـاء بـأن ندفـع للمصـرف المبالـغ المسـتحقة غيـر 

المسـددة مـن المبلـغ المتبقـي مـن إجمالـي أقسـاط التمويل إضافـة إلــى كل المبالــغ 
الأخــرى المســتحقة علــى العميــل بموجــب الاتفاقيــة. إضافــة إلــى ذلــك  لــن تــؤدي 

عــدم صلاحيــة الاتفاقيــة أو عــدم إمكانيــة تطبيقهــا فــي مواجهـة العميـل إلـى تبرئـة 
ذمـة الضامـن مـن أي التـزام أو الحـد مـن صلاحيـة أو التأثيـر سـلباًً علـى الاتفاقيـة أو 
منـح العميـل مهلـة أو فرصـة أو تبرئـة ذمتـه أو إجـراء أي تسـوية معـه أو الموافقـة 
علـى عـدم مقاضاتـه. يعتبـر أي طلـب مقـدم مـن المصـرف بموجـب هـذا الضمـان 
صحيحـاًً عنـد تسـليمه باليـد و إرسـاله بالبريـد المسـجل إلـى العنـوان الموضـح أدنـاه.

Signature & Date                                                                                        							       التوقيع والتاريخ     

D D M M Y Y Y Y

Witness		                                                                                          					      		  شاهد                       

Name _ ___________________________________________________________________________________________________________________________ االاسم

Contact details _____________________________________________________________________________________________________________ بيانات الإتصال 

Address  __________________________________________________________________________________________________________________________ العنوان

Signature & Date                                                                                        							       التوقيع والتاريخ     

D D M M Y Y Y Y

BANK USE ONLY لاستخدام المصرف فقط 

RM/Sales person Name________________________________________________________________________________________________ اسم مندوب المبيعات

RM/Sales person Name________________________________________________________________________________________________ اسم مندوب المبيعات

Finance Reference Number_______________________________مرجع التمويل Promo ID (If applicable)_______________  رقم الحملة الترويجية )عندما ينطبق ) 
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CUSTOMER LIFE STYLE EXPENDITURES DECLARATION FORM  إقرار بالمصروفات اليومية للعميل

Dear Customer, kindly read & and answer to the below questions 

accurately in order to allow the bank to decide on the appropriate 

finance amount which match your requirement in a better way.

 عزيــزي العميــل، يرجــى قــراءة الأســئلة التاليــة والإجابــة عليهــا بدقــة حتــى يتمكــن 
المصــرف مــن اتخــاذ القــرار المناســب بشــأن مبلــغ التمويــل بأفضــل طريقــة تفــي  

باحتياجاتــك.

Marital Status     Single 
 
 Married          عازب

 
 Other           متزوج

 
_______________ أخرى الحالــة الإجتماعيــة

Number of Dependents

______________________________________
عــدد المعاليــن

Average monthly food expenses per Person

______________________________________
معدل مصروفات الشخص الواحد على الوجبات 

الغذائية في الشهر  )^(

Monthly Utility, Internet and Mobile expenses (^)

______________________________________
المصروفات الشهرية على الخدمات والانترنت والهاتف 

المتحرك )^(

Are you living in your own house?

______________________________________
هل تسكن في منزل مملوك لك؟

If Yes, how much is the annual service 

charges? (^) ______________________________________
إذا كانت الإجابة )نعم( ، يرجى ذكر رسوم الخدمة 

السنوية؟ )^(

If No How much is the yearly rental expense (^)

______________________________________
إذا كانت الإجابة )لا( ، يرجى ذكر قيمة الإيجار السنوي؟ )^(

Yearly Property Taxes if any (^)

______________________________________
الضريبة السنوية على العقار ، إن وجدت )^(

Monthly domestic staff expenses (^)

______________________________________
المصروفات الشهرية للعمالة المساعدة )^(

Average Yearly Health Care expenses per 

person (^) ______________________________________
معدل مصروفات الشخص الواحد على الرعاية الصحية 

في السنة )^(

Yearly Travel Expenses Per Person (^)

______________________________________
مصروفات الشخص الواحد على السفر في السنة )^(

Yearly Insurance/Takaful Expenses (Car, 

Health, Life, Property) (^)

______________________________________

المصروفات السنوية على التأمين/التأمين التكافلي 
)التأمين على السيارة ، التأمين الصحي ، التأمين على 

الحياة ، التأمين على الممتلكات( )^(

Average Yearly education expenses (^)

______________________________________
معدل المصروفات على التعليم في السنة )^(

Other Expenses (^)

______________________________________
مصروفات أخرى )^(

Customer Name ______________________________________________________________________________________________________________ اسم العميل 

Signature & Date                                                                                        							       التوقيع والتاريخ     

D D M M Y Y Y Y


	Date   1: 
	Check Box 2010124: Off
	Check Box 2010126: Off
	Check Box 2010155: Off
	Check Box 2010152: Off
	comb_1: 
	Bank Name: 
	fill_2: 
	Account Type: 
	Check Box 201020111: Off
	Check Box 201020110: Off
	Check Box 201020109: Off
	Check Box 201020108: Off
	Check Box 201020107: Off
	Check Box 201020106: Off
	Check Box 20102017: Off
	Check Box 20102015: Off
	as per Emirates ID Full Name: 
	Date of Birth: 
	Nationality: 
	if any Second Nationality: 
	if any Third Nationality: 
	Check Box 2010128: Off
	Check Box 2010127: Off
	Check Box 2010254: Off
	Check Box 2010201: Off
	Check Box 2010257: Off
	Check Box 2010256: Off
	Check Box 2010255: Off
	Check Box 2010258: Off
	Check Box 2010236: Off
	Check Box 2010235: Off
	Check Box 2010262: Off
	Number of Dependents: 
	fill_9: 
	fill_10: 
	fill_11: 
	fill_12: 
	fill_13: 
	fill_14: 
	fill_15: 
	fill_16: 
	fill_17: 
	fill_18: 
	fill_19: 
	fill_20: 
	fill_32: 
	fill_33: 
	fill_34: 
	fill_35: 
	fill_36: 
	fill_37: 
	fill_38: 
	fill_39: 
	fill_40: 
	fill_41: 
	fill_42: 
	fill_43: 
	fill_44: 
	fill_45: 
	fill_46: 
	fill_47: 
	fill_48: 
	fill_49: 
	fill_50: 
	fill_51: 
	fill_52: 
	fill_53: 
	fill_54: 
	fill_55: 
	fill_56: 
	fill_57: 
	fill_58: 
	Check Box 2010263: Off
	Check Box 2010261: Off
	Check Box 2010260: Off
	Check Box 2010259: Off
	Makani Number: 
	FlatUnit Number: 
	AreaStreet: 
	Landmark: 
	CityEmirate: 
	Email: 
	Box PO: 
	Text24: 
	FlatUnit Number_2: 
	AreaStreet_2: 
	Landmark_2: 
	City: 
	Email_2: 
	Box PO_2: 
	Check Box 2010202: Off
	Check Box 2010203: Off
	Check Box 2010204: Off
	In case of Pensioner Monthly Pension: 
	Monthly Basic Salary: 
	Allowances: 
	Other Income: 
	EOSB: 
	Total Monthly Salary: 
	Name of EmployerCompany: 
	Check Box 2010205: Off
	Check Box 2010206: Off
	Check Box 2010207: Off
	Check Box 2010208: Off
	Company Address: 
	Department: 
	Employee Number: 
	Name of EmployerCompany_2: 
	Check Box 20102012: Off
	Check Box 20102011: Off
	Check Box 20102010: Off
	Check Box 2010209: Off
	Company Address_2: 
	Department_2: 
	IDENTITY DETAILS_2: 
	Employment Date from: 
	Employed till Date: 
	Last Salary: 
	1: 
	1_2: 
	1_3: 
	2: 
	2_2: 
	2_3: 
	Total Outstanding Amount: 
	3: 
	3_2: 
	Total Monthly Installment: 
	4: 
	4_2: 
	1_4: 
	1_5: 
	1_6: 
	2_4: 
	2_5: 
	2_6: 
	Total Outstanding Amount_2: 
	3_3: 
	3_4: 
	Total Monthly Installment_2: 
	4_3: 
	4_4: 
	1_7: 
	1_8: 
	1_9: 
	2_7: 
	2_8: 
	2_9: 
	Total Outstanding Amount_3: 
	3_5: 
	3_6: 
	Total Monthly Installment_3: 
	4_5: 
	4_6: 
	1_10: 
	1_11: 
	1_12: 
	2_10: 
	2_11: 
	2_12: 
	Total Outstanding Amount_4: 
	3_7: 
	3_8: 
	Total Monthly Installment_4: 
	4_7: 
	4_8: 
	Credit Card Issuer Bank Name: 
	undefined: 
	undefined_2: 
	1_13: 
	1_14: 
	1_15: 
	2_13: 
	2_14: 
	2_15: 
	1_16: 
	1_17: 
	1_18: 
	2_16: 
	2_17: 
	2_18: 
	3_9: 
	3_10: 
	3_11: 
	Check Box 2010131: Off
	Check Box 2010130: Off
	Government Housing SchemeProgram Name: 
	Loan Amount: 
	Tenor: 
	Mortgage Degree: 
	Name of the relative or: 
	undefined_3: 
	1_19: 
	1_20: 
	2_19: 
	2_20: 
	3_12: 
	3_13: 
	4_9: 
	4_10: 
	Amount Requested 1: 
	1_21: 
	Amount Requested 2: 
	2_21: 
	Amount Requested 3: 
	3_14: 
	1_22: 
	2_22: 
	Installment Amount: 
	1_24: 
	Purpose of the Loan: 
	2_24: 
	Amount Requested 1_2: 
	1_25: 
	Amount Requested 2_2: 
	2_25: 
	Amount Requested 3_2: 
	3_15: 
	Amount Requested 4: 
	4_11: 
	undefined_4: 
	undefined_5: 
	CUSTOMER CONSENT FOR RELEASE OF STATEMENT OF ACCOUNT: 
	1_26: 
	2_26: 
	3_16: 
	4_12: 
	5: 
	Account Number IBAN: 
	FTS reference number when submitted: 
	1_23: 
	2_23: 
	Check Box 2010225: Off
	Check Box 20101027: Off
	Check Box 2010224: Off
	Check Box 20101026: Off
	Check Box 2010223: Off
	Check Box 20101025: Off
	Check Box 2010222: Off
	Check Box 20101022: Off
	fill_1_3: 
	Text14SDDS0: 
	Name: 
	Nationality_3: 
	Contact Details: 
	Address: 
	Guarantee: 
	Text15: 
	Name_2: 
	Contact Details_2: 
	Address_2: 
	Text16: 
	RMSales person Name: 
	RMSales person Name_2: 
	Finance Reference Number: 
	Promo ID If applicable: 
	Check Box 20102018: Off
	Check Box 20102016: Off
	Check Box 20102014: Off
	undefined_10: 
	Text1: 
	Text2: 
	Text3: 
	Text4: 
	Text5: 
	Text6: 
	Text7: 
	Text8: 
	Text9: 
	Text10: 
	Text11: 
	Text12: 
	Text13: 
	Customer Name: 
	Text17: 


